
Patient sagt nicht ab
Termin verbleibt als nicht wahrgenommen im Plan

am Folgetermin ist dies dann zu klären

Ausfallgebühr

 

bei Neupatienten, die unentschuldigt bleiben:

alle weiteren zukünftigen Termine rausnehmen, Patient sperren, Patient per Mail darüber
informieren
eine weitere Terminierung nur noch vor Ort möglich
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