Information

Neupatient:
erster Termin UE
--> AG raus

--> SMS

--> Folgetermine stornieren

bekannte Patienten:
1. Termin UE

e --> AG raus
e SMS
e Konrolle Bezahlung zum nachsten Termin oder

2. Termin auch UE

e AG raus
e SMS
e Folgetermine stornieren

wenn Termin nicht vergeben werden konnte, SMS versenden, SMS-Vorlage verwenden
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